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1. Taustaa hankkeelle

Kotouttamisen seudullisten ja alueellisten verkostojen vahvistaminen -hanke on jatkoa vuo-
sina 2007-2009 toteutetulle pé&dkaupunkiseudun kotouttamistydon kehittdmishankkeelle
(KOTO-hanke). Hanke kuuluu Sis&asiainministerion rahoittamaan maahanmuuttajien ko-
touttamisen pilottiohjelmaan, joka kdynnistyi 1.7.2009. Hanketta koordinoi Socca - Paakau-
punkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus, ja hankkeessa ovat olleet mukana Vantaan, Espoon
ja Helsingin kaupungit. Hankkeen toiminta-aika alkoi 14.9.2009 ja se péattyi 28.2.2011.

Hankkeen tavoitteena on ollut vahvistaa ja syventdd aiemmassa KOTO-hankkeessa kehitet-
tyja tyOtapoja ja -malleja. Espoon, Vantaan ja Helsingin maahanmuuttotyon yksikailla on
omat kehittdmistehtdvansa ja tavoitteensa. Helsingissa kehittdmistyd on kohdentunut palve-
luprosesseihin seka erityisesti tydskentelyvaineeseen, jossa asiakas siirtyy erityispalveluista
alueellisten palveluiden piiriin. Sektorien valistd yhteisty0ta on parannettu muun muassa alu-
eellisten yhteisty6foorumien keinoin. Espoossa keskityttiin kotona olevien naisten ja kotidi-
tien kotoutumispolkuun seké heille tarkoitetun ryhméatoiminnan kehittdmiseen. Vantaalla
kehitettiin ja mallinnettiin pakolaisten perheenyhdistdmisprosessia.

Maahanmuuttajien yhteispalvelutoimisto (Myp) vastaanottaa Vantaalle saapuvat maahan-
muuttajat ja tarjoaa heille kotoutumisen alkuvaiheen sosiaali- ja terveyspalvelut. Toimiston
perustehtdvéna ja tavoitteena on ettd, pakolaisasiakas omaksuu kotoutumisajan sisall4 uudes-
sa yhteiskunnassa eldmadn tarvittavia perustaitoja. Vantaalla hankkeessa kehitettiin tyGskente-
lymallia maahanmuuttajien perheenyhdistamisprosessien tukemiseksi. Kehittdmiskohteeksi
valittiin tydskentely perheenyhdistdmisprosesseissa, koska Maahanmuuttajien yhteispalvelu-
toimistossa ei aiemmin oltu tydskennelty kovin suunnitelmallisesti perheenyhdistamisperhei-
den kanssa. Vuosien kuluessa kéytdntd on osoittanut joidenkin prosessien ja asiakkaiden
kotoutumisen suomalaiseen yhteiskuntaan toteutuneen heikosti tai siihen on liittynyt yllatté-
vidkin haasteita ja ongelmia.

Vantaan osahankkeen keskeisimmat tavoitteet ovat olleet KOTO-hankkeessa mallinnetun
vantaalaisen perheenyhdistdmisprosessin kdyttéonotto, seuranta ja kehittdminen sekd yhteis-
ty6verkostojen vahvistaminen. Pa4tavoitteena on ollut myés maahanmuuttajanuorten huo-
miointi ja prosessin kehittdminen paremmin nuorten tarpeita vastaavaksi. Vantaan hankkees-
sa jérjestettiin yhteistydssa Helsingin ja Espoon maahanmuuttopalveluiden kanssa perheen-
yhdistdmisperheille vertaisleiri. Oleellista hankkeessa on ollut keskindinen jakaminen seka
osaamisen yhteinen vahvistaminen sekd tydskentelyprosessin nakyvaksi tekeminen. Yhteistyo
hankkeessa on mahdollistanut syntyneen tiedon siirrettdvyyden koko péaékaupunkiseudulla.

2. Haastattelut

2.1 Asiakasperheiden haastatteluiden tavoite

Vantaan osahankkeen yhtend tavoitteena on ollut haastatella Myp:n entisid asiakasperheit,
jotka ovat kdyneet l&pi perheenyhdistamisprosessin. Entiset asiakasperheet ovat asuneet yh-
dessé jo useita vuosia suomessa ja siirtyneet Myp:n erityispalveluista alueellisiin sosiaalipalve-
luihin. Haastatteluissa tulee ilmi perheenyhdistdmisen kaksi ndkdkulmaa - perheenkokoajan
ja Suomeen tulleiden perheenjésenten nédkdkulmat.
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Asiakasperheiden haastatteluiden tavoitteina olivat:
1. Kerdtd tietoa, miten perheenyhdistamisperheiden kanssa tyéskenneltiin
2. Asiakkaan nadkokulma perheenyhdistdmisen kipukohdista
3. Mitka asiat prosessissa oli asiakkaan nakokulmasta koettu epdonnistuneeksi
4. Mitka asiat prosessissa oli asiakkaan nakékulmasta koettu onnistuneeksi
5. Mika tai mitka tahot auttoivat perhettd perheenyhdistdmis- ja kotoutumisprosesseissa
6. Missd asioissa he olisivat itse kaivanneet lisa4 tukea

Perheenyhdistdminen on nékynyt hankkeen toiminnan aikana julkisessa keskustelussa ja me-
diassa usein negatiivisessa savyssa erityisesti puhuttaessa ankkuri- ja kasvattilapsista. Medias-
sa keskustellaan usein perheenyhdistdmisen lupamenettelyistd, sdéannoksisté ja taloudellisista
vaikutuksista, mutta itse perheenyhdistdmisen kokeneita perheité ja heiddn mielipiteitdan ei
juuri ole viela tutkittu tai kuultu.

Haastatteluissa késiteltdvat asiat voivat olla raskaita ja ajoittuvat jopa kymmenien vuosien
véliselle ajanjaksolle. Kahden haastattelukerran jélkeen perheiltd on saatu paljon térkeéa tie-
toa. Ndin lyhyen tutustumisen ja kahden haastattelukerran aikana ei ole kuitenkaan voitu
padsté kuin raapaisemaan pintaa. Hankkeessa ei ollut resursseja jatkaa perheiden haastatteluja
eikd tarkoitus ole antaa "terapiaa” asiakkaille. Tavoitteena oli saada asiakkaan &ani kuuluviin
ja perustietoa perheenyhdistdmisestd, sen ongelmakohdista seka siitd miten perheenyhdista-
minen koetaan. Ndmd tavoitteet saavutettiin.

2.2 Haastattelujen toteutus ja haastatellut perheet

Haastattelut kdynnistettiin tutkimuslupien ja perheiden suostumusten hankkimisella. Haastat-
teluihin valikoitiin kolme Myp:n entisté asiakasperhettd. Lisaksi vertailun vuoksi samaa ky-
symyspatteristoa soveltaen haastateltiin kolmea alkuvuodesta 2009 yhdistynyttd perhettd el
haastateltuja perheité oli yhteensé kuusi. Haastatteluita varten laadittiin yhteistydssd Myp:n
tyontekijoiden kanssa kysymyspatteristo, jonka kysymykset luokiteltiin vantaalaisen perheen-
yhdistdmisen prosessimallin mukaisesti valmistautumis-, kohtaamis-, uudelleen jérjestayty-
mis- ja vakautumisvaiheeseen. (kts. liite) Haastattelut suoritettiin syksyn 2009 ja alkuvuoden
2010 aikana.

Haastatteluissa tulivat ilmi perheenyhdistdmisen kaksi osapuolta eli perheenkokoaja sekd
Suomeen haetut ja saapuneet perheenjésenet. Haastateltavissa oli sek& naisia ettd miehia.
Enemmistd haastateltavista oli kuitenkin perheiden ditej&. Perheet olivat suuria, keskimé&arin
seitsenlapsisia. Perheenkokoajia oli yhteensd kuusi henkil6d ja uusia Suomeen tulleita per-
heenjdsenid 25 henkil0d. Haastatellut perheet olivat kotoisin Somaliasta ja Kongosta. Myp:n
entiset asiakasperheet olivat asuneet yhdessa perheend Suomessa neljasta seitsemdaan vuo-
teen. Perheenkokoajat olivat asuneet Suomessa 4-13 vuotta. Kahdella haastateltavalla oli
kokemus sekd hakijana ettd tulijana olemisesta. Perheenjésenet olivat olleet erossa toisistaan
keskimaarin seitseman vuotta. Pisimmilladn perheenkokoaja ja perheenjdsenet olivat olleet
erossa toisistaan 12 vuotta ja lyhimmillddn kolme vuotta. Itse perheenyhdistémisen hakupro-
sessit perheilld olivat kestaneet kahdesta kolmeen vuoteen.

Perheiden jasenid haastateltiin yksin tai yhdessa kaksi kertaa. Haastattelut kestivédt yhdesta
kahteen tuntiin ja ne tapahtuivat perheiden kotona tai Myp:ssé. Jokaisessa haastattelussa oli
mukana tulkki riippumatta haastateltavien suomen kielen taidosta, koska haluttiin varmistaa,
ettd ymmarrdmme toisiamme. Haastattelut olivat pitkid ja hyvin keskustelevia. Niihin saatiin
apua kolmelta sosionomiopiskelijalta, jotka olivat mukana haastatteluissa kirjaamassa haastat-
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teluiden antia. Harjoittelijoiden apu mahdollisti haastatteluiden annin kirjaamisen kattavasti
ja monipuolisesti.

Ennen haastattelujen toteutusta péaatettiin, ettd haastatteluja ei nauhoiteta vaan niiden anti
kirjataan yl0s haastattelutilanteessa. Tahan paadyttiin siitd syystd, ettd haastattelujen voitiin
olettaa olevan pitkié, keskustelevia ja haastattelutilanteessa saattoi olla paikalla useita ihmisia.
Haastattelujen nauhoittaminen koettiin hankalaksi myds siksi, ettd maahanmuuttajat kokevat
erilaiset tallennusvélineet epadilyttaviksi ja niitd kohtaan on suuria ennakkoluuloja. Nauhoit-
taminen olisi saattanut pelottaa haastateltavia silld seurauksella, ettd he eivat kertoisi asioista
avoimesti ja riittavasti.

3. Kasitteet

3.1 Pakolainen

Pakolainen on henkild, jolle on mydnnetty kansainvalistd suojelua kotimaansa ulkopuolella.
Hén on paennut kotimaastaan ihmisoikeusrikkomuksia, sotaa ja levottomuuksia. H&n on
joutunut jattdmaan kotimaansa, koska hanella on perusteltu syy pelatd joutuvansa vainotuksi.
Pakolaista vainotaan hé&nen alkuperénsd, kansallisuutensa, uskontonsa, yhteiskunnalliseen
rynménsé tai poliittisen mielipiteensd perusteella. Ulkomaalaislaissa pakolaisella tarkoitetaan
ainoastaan niitd, jotka ovat saaneet Geneven pakolaissopimuksessa méadritellyn turvapaikan
eli pakolaisen statuksen. Yleiskielessd pakolaisella viitataan usein kaikkiin niihin, joilla on
suojeluperusteinen oleskelulupa. (Pakolaisneuvonta ry)

Osahankkeessa on keskitytty pakolaisen perheenyhdistdémisprosessin kehittdmiseen. Kaikki
perheenyhdistdmisen kautta Suomeen tulevat eivat saa pakolaisasemaa ja myds muut per-
hesiteen perusteella tulevat perheet tarvitsevat tukipalveluita. Téssa raportissa haastatellut
perheet ovat tulleet Suomeen pakolaisen perheenyhdistamisena.

3.2 Perheenyhdistaminen

Suomi on sitoutunut pakolaisten perheenyhdistdmisiin kansainvalisilla sopimuksilla. Suomes-
sa asuva henkild voi saada perheenjésenensd Suomeen ulkomaalaislaissa séédettyjen perus-
teiden mukaisesti. S&dnndsten mukaan perheenjaseneksi katsotaan Suomessa asuvan henki-
I6n puoliso (aviopuoliso, rekisterdidyn parisuhteen osapuoli ja avopuoliso, jos avopuolisot
ovat asuneet yhdessa yli kaksi vuotta tai heilld on yhteisia lapsia) sek& oleskeluluvan paatok-
sen tekopdivand alle 18-vuotias naimaton lapsi, jonka huoltaja Suomessa asuva henkilé on.
Mikali Suomessa asuva henkilé on alaikdinen lapsi, on huoltaja hdnen perheenjdsenensa.

3.3 Perheenkokoaja

Perheenyhdistdmisen lupamenettelyssd Suomessa asuvaa ja pysyvén oleskeluluvan saanutta
henkilod, jonka luona perhe-eldmén on tarkoitus jatkua Suomessa, kutsutaan perheenkoko-
ajaksi. Perheenkokoaja hakee perhettddan Suomeen perheenyhdistdmishakemuksella.

3.4 Ankkurilapsi

Julkisessa keskustelussa on viime vuosina puhuttu ns. ankkurilapsista. Vuodesta 2008 Suomeen
on tullut yhd enemman alaikéisia turvapaikanhakijalapsia ja —nuoria. Suomeen on vuosittain
saapunut noin 70 — 220 alaik&istd turvapaikanhakijaa kunnes vuonna 2008 luku nousi réjah-
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dysmaéisesti 706:een ja vuonna 2009 alaikéisid saapui Suomeen 557. Ankkurilapsella tarkoite-
taan alaikaisté lasta, joka tulee Suomeen turvapaikanhakijaksi yksin ilman huoltajaa. Kun ala-
ikdinen saa oleskeluluvan Suomeen, on hénelld oikeus hakea vanhempiaan ja biologisia sisaruk-
siaan Suomeen. (Parsons, A. 2010; Pakolaisneuvonta ry.) Késite ankkurilapsi” on syntynyt
epailyksestd, etta lapsia lahetetdadn yksin Suomeen siksi, ettd han saisi nopeammin oleskeluluvan
ja siten oikeuden saada perheensd Suomeen. Kaésitteend ankkurilapsi ei ole vakiintunut eiké
virallinen. Késite on hyvin kiistanalainen ja ristiriitainen silla se leimaa kaikki yksintulleet ala-
ikdiset sellaisiksi. Syyt yksindisten alaikdisten lasten maahantuloon ovat varmasti hyvin moni-
naisia eikd aitoa syyta yksintulemiseen voida téysin varmasti selvittaa (Parsons, A. 2010).

3.5 Kasvattilapsi

My0s kasvattilapsista on alettu puhua perheenyhdistdmisten myota. Erityisesti Afrikan mais-
ta tulevissa perheenyhdistdmishakemuksissa usein haetaan biologisten lasten ohella myds
muita lapsia. Usein ndma lapset ovat siskon, veljen tai muun sukulaisten lapsia, joiden omat
vanhemmat ovat kuolleet tai kadonneet. Kasvattilapset saavat oleskeluluvan Suomeen mikali
perhe-eldmd ja huoltajuussuhde on voitu todistaa alkaneen ennen perheenkokoajan Suomeen
tuloa.

3.6 Kotoutuminen

Suomalaisessa maahanmuuttopolitiikassa vaaditaan, ett4d Suomeen tulevat maahanmuuttajat
kotoutuvat eli intergroituvat Suomeen. Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan yksi-
[6llistd ja subjektiivista kehittymistd osaksi suomalaista yhteiskuntaa. Tavoitteena on, ettd
maahanmuuttajat osallistuvat yhteiskunnan tasavertaisina jasenind yhteiskunnan toimintaan
ja eldamaén ja heitd koskevat samat oikeudet ja velvollisuudet kuin kantavéaestdékin. Lisaksi he
saavat harjoittaa ja kehittdd omaa kulttuuriaan ja uskontoaan sopusoinnussa Suomen lain
kanssa. Kotouttamisella tarkoitetaan viranomaisten tuottamaa toimintaa, joka edistdd maa-
hanmuuttajien kotoutumista. Jotta maahanmuuttajat voisivat sopeutua hyvin Suomeen, on
tarkedd toteuttaa hyvda kotouttamis- ja vahemmistopoltiikkaa. Suomi on sitoutunut toteut-
tamaan syrjimattomyyden ja tasavertaisuuden periaatteita, jotka maéaritelladn perustuslaissa.
Laki koskee kaikkia Suomen maaperalld oleskelevia ihmisid kansallisuuteen tai muuhun seik-
kaan katsomatta. Lain mukaan kaikki ihmiset ovat tasa-arvoisia ja yhdenvertaisia lain edessa.
(Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 19-20.)

Vuonna 1997 Suomessa maériteltiin ensimmadinen virallinen maahanmuutto- ja pakolaispoli-
tiikka. Vuonna 1999 voimaan tuli laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhaki-
joiden vastaanotosta, minka tarkoituksena on turvata maahanmuuttajien taitojen ja tietojen
kehittdminen sekd toimeentulon ja psykososiaalisen tuen turvaaminen. Kotouttamislain mu-
kaan maahanmuuttajille tehdaan yhteistydssa tydvoimaviranomaisten kanssa kotoutumis-
suunnitelma, joka sitoo sekd viranomaisia ettd maahanmuuttajaa. Laki velvoittaa maahan-
muuttajia vastaanottavat kunnat jarjestdimadn maahanmuuttajien kotoutumisen perusedelly-
tykset. Kotoutumisen perusedellytyksid ovat muun muassa asuminen, toimeentulo, tyollisty-
minen, sosiaali- ja terveyspalvelut, perhe-eldméan suojelu, didinkielen ja oman kulttuurin tu-
keminen ja suvaitsevaisuuden edistdminen. (Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, 19—
21.) Uusi kotoutumislaki tulee voimaan 1.9.2011.
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4. Haastatteluiden tulokset

Haastattelut ovat antaneet ainutlaatuista ja kattavaa tietoa perheenyhdistdmisprosesseista.
Perheiden kokemuksista perheenyhdistdmisestd, erossa olosta ja perheen jélleen kohtaami-
sesta ei ole tutkimustietoa. Perhe ja perhe-elam& merkitsevat ihmiselle paljon. Suomen lain ja
kansainvalisen ihmisoikeusjulistuksen mukaan jokaisella ihmiselld on oikeus perhe-elaméan.
Suomessa eldminen yhdessa perheend ei ole maahanmuuttajalle itsestaan selvyys tai helppoa
vaan perheenyhdistamiseen liittyy paljon monimutkaista byrokratiaa. Perheitd haastatellessa
on voinut tuntea, miten perheenyhdistdmisprosessi kaikkine haastatteluineen, selvityksineen
ja todistuksineen kyseenalaistaa tdman ihmiselle tarkedn oikeuden eli oikeuden perheeseen.

Haastatteluiden anti on ollut hyddyllista ajatellen uusia Suomeen saapuvia perheité. Perheen-
kokoajat ja tulleet perheenjésenet ovat haastatteluissa kertoneet kokemuksiaan perheenyhdis-
tymisprosessista. Haastateltavien kokemukset perheenyhdistdmisprosessista jakautuvat kol-
meen eri osa-alueeseen, jotka kasittelevat prosessin virallisia, kéytdnnon jdrjestelyja ja byro-
kratiaa sek& prosessin aikana herddmia tunteita ja kokemuksia eri vaiheissa. Ndma teemat
jasentyivat selkedsti sellaisiksi, joissa ilmenee paljon kipukohtia ja ongelmia. Olen nimennyt
nama osa-alueet seuraavasti:

e Perheenyhdistamisen hakeminen, kdytdnnon jérjestelyt ja byrokratia
e Perheen odottaminen Suomeen
e Perheen saapuminen ja arki perheend Suomessa

4.1 Perheenyhdistdmisen hakeminen, kaytannon jarjestelyt ja
byrokratia

Kaikkien haastateltavien kokemuksista nousivat esille perheenyhdistdémisprosessin kdytannon
jarjestelyt ja niihin liittyvat ongelmat. Prosessin molemmat osapuolet pitdvat perheenyhdis-
tamiseen liittyvé&d byrokratiaa ongelmallisena. Perheenyhdistdmisprosessi alkaa, kun perheen-
kokoaja hakee perhettddn tayttamélla monisivuisen suomenkielisen kaavakkeen. Perheenko-
koajat kokevat hakemuksen tayttdmisen erittdin haasteelliseksi, hakemus on pitka ja siséltaa
vaikeita kasitteitd ja kysymyksid. Haastateltavat kaipasivat omankielisia kadnnoksié perheen-
yhdistamislomakkeista.

Pé&dkaupunkiseudun maahanmuuttajien eri vastaanottoyksikdissad kéaytdnnot hakemuksen
tayttdmisen avustamisesta vaihtelevat. Espoossa ja Helsingissd asiakkaita useimmiten aute-
taan. Vantaalla yleisend kaytdntond on, ettd kokoajia ei auteta hakemuksen tayttamisessa re-
surssien puutteen vuoksi. Asiakkaita toki tuetaan, jos siihen on erityisen kiped tarve, mutta
pédasiassa asiakkaat tayttdvat hakemukset itse. Haastatellut perheenkokoajat kertovat, ettd
hakemuksen tdyttdminen vaatii hyvaa kKielitaitoa ja toisen ihmisen apua. Heité oli usein neu-
vottu pyytdmaan apua ystavalta tai muun muassa maahanmuuttajien neuvontapisteista. Haas-
tateltavat kertovat, ettd em. tahojen apukaan ei ole riittdvad hakemuksen kattavaan tayttami-
seen. Tukea hakemuksen tayttdmiseen toivotaan, koska on hyvin tarkead, ettd hakemukseen
tulee oikeat tiedot.

Perheenyhdistdmisprosessin edetessé osapuolet kdyvat kuultavina perheenyhdistamishaastat-
teluissa ja toimittavat viranomaisille erilaisia todistuksia ja selvityksid. Liséksi epéselvissa ta-
pauksissa suoritetaan dna-testejd sukulaisuussuhteen todentamiseksi. Perheenkokoaja kay
kuultavana Suomessa. Perheenjasenten haastattelut suoritetaan perhetté lahinna sijaitsevassa
Suomen lahetystossd. Perheenjésenid haastatellaan usein vain yhden tai korkeintaan kaksi
kertaa. Monet todistukset kuten syntyma-, vihki- ja kuolintodistukset koetaan hdmmentévik-
si, koska niita ei valttdmatta tunneta kotimaassa maan hallinnollisen sekasorron vuoksi.
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Perheenyhdistdminen on pitkd prosessi. Prosessi voi kestad useita vuosia, useimmiten kah-
desta viiteen vuoteen. Ottaen liséksi huomioon perheenkokoajan oman turvapaikanhakupro-
sessin ennen perheen hakemisen mahdollisuutta, on kokonaisuudessaan aika erossa perhees-
t4 todella pitkd. Turvapaikan ja pakolaisaseman saaminen Suomeen saattaa sekin kestad vuo-
sia. Perheenyhdistdmistd haetaan Suomeen usein heti, kun kokoaja on saanut pysyvén oleske-
luluvan Suomeen. Seké perheenkokoaja ettd tulijat ovat kokeneet prosessin hitauden hyvin
raskaana. Erityisesti perheenkokoajat kokevat suurta huolta ja ikdvad kotimaassa olevista
perheenjasenista.

Yhtend kipukohtana koetaan tiedon kulku Suomen ja perheenkokoajan ldhtomaan valilla.
Tietoa perheenyhdistdmishakemuksen késittelystd ja tilasta ei saa helposti. Perheenjdsenet
kokivat, ettd eivat saaneet tietoa prosessin etenemisestd lahetystostd. Moni perheenkokoaja
on kokenut epéasiallista kohtelua Suomen poliisilta ja Maahanmuuttovirastolta tiedustelles-
saan tilannetta.

” Alina soittaessani Maahanmuuttovirastoon tai poliisille, sanottiin vain, etté ei tiedetd ja &l& soittele tAnne.”
Perheenkokoajan tulisi saada tieto myonteisestd perheenyhdistdmispadtoksesta valittomasti
ensisijaisesti Maahanmuuttovirastosta tai poliisilta, minka liséksi tieto tulee myds oman kun-
nan sosiaalipalveluihin. N4in ei kuitenkaan aina ole, vaan tieto saattaa tulla kuukausia myo6-
héssd joltain muulta taholta kuten aivan toiselta perheeltd kuin viranomaiselta. T&mé on
hdmmastyttanyt Myp:n tyontekijoita sill4 tieto myonteisestd paatoksestd annetaan aina tie-
doksi viranomaisille. Suurin osa haastateltavista oli saanut paatoksen tietoonsa sosiaalityon-
tekijaltadn, poliisilta tai Suomen Punaiselta Ristilta.

Mydnteisen péatoksen saannin jalkeen edelleen jatkuu epétietoisuus perheen saapumisesta
Suomeen. Paatdksen jalkeen Suomen Punainen Risti jérjestad perheelle matkaliput. Paatoksen
saannista perheen saapumiseen kuluu yleensd noin kolmesta kuuteen kuukauteen. Asiat etene-
vt hitaasti, mutta kuitenkin tdssa vaiheessa koettiin hyvin helpottavana tietoa, etta perhe on
ylipdataan tulossa. Tiedon kulku Suomessa eri viranomaisten valilld saattoi olla myds takkua-
vaa. Eri viranomaisille pit4d kertoa samat asiat useaan otteeseen. Kokoajat kertovat, ettd suo-
malaiset viranomaiset eivat ymmarra minkélaisia tunteita erossa olemiseen liittyy ja mité kaik-
kea perheenyhdistdminen pita4 sisallddn. Kokoajat toivovat, ettd heidan haastatteluissa kerto-
mansa asiat auttaisivat ymmartdmaan sitd surua, kun on erossa lapsistaan ja puolisostaan.

Perheenyhdistdmisprosessin aikana saattaa tulla kielteisia p&étoksia, jotka koetaan raskaina ja
ne aiheuttavat toivottomuuden tunteita. Kielteisilld paatoksilla voi olla kohtalokkaita seura-
uksia kuten traumatisoitumista, masennusta ja ristiriitoja puolisoiden vélilla. Erityisesti puo-
lisoa haettaessa voi kielteisia paatoksia tulla useampiakin.

4.2 Perheenkokoajan odotus - milloin perhe tulee, vai tuleeko
ollenkaan?

Yksi haastatteluiden merkittavin tulos oli saada tietoa perheenkokoajan tuntemuksista vai-
heessa, jossa perheenyhdistdmistd vasta haetaan ja paatdstd odotetaan. Tamd vaihe nakyy
selkedsti kriittisend vaiheena kokoajan eldmdssd. Haku- ja odotusvaihe on ajallisesti pitkd ja
sen vaikutukset eldméaan ovat suuret. Perheenkokoajan saama tuki ja neuvonta odotusvai-
heessa vaikuttaa tulevan perheen kotoutumiseen ja eldméén Suomessa. Perheenyhdistdmis-
prosessin hitaus voi olla perheenkokoajille ja p&dtosta odottaville perheenjésenille psyykki-
sesti erittdin raskasta. Perheenkokoajat ovat kokeneet, ettd erossa oleminen on tuskaista ja
aiheuttaa erilaisia ongelmia kuten mielenterveysongelmia. Perheenkokoajat kokevat odotta-
misen raskaaksi silld he eivét aina tiedd perheen jasenten tilanteesta, asumisolosuhteista tai
voinnista juuri mitaén.
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Perheenkokoajat asuvat usein yksin Suomessa odottaessaan paatosta perheenyhdistdmisesta.
Verkostojen puute ndkyy selvasti perheenkokoajien eldmassé. Perheenkokoajilla saattaa olla
muita sukulaisia tai tuttavia Suomessa, mutta usein eldm& Suomessa on hyvin yksindista.
Osalla haastatelluista perheenkokoajista ei ollut Suomessa ketddn samasta kulttuurista tulevaa
ihmistd, jonka kanssa olisi voinut jakaa ilot ja surut. Esimerkiksi somalialaisilla saattaa olla
ystdvid omasta kulttuurista ja he auttavat toisiaan eri asioissa, mutta silti oman kulttuurin
edustajien tunteminen ei aina auttanut kuten erés aiti kertoo: "ei ndistd asioista voinut puhua
muille somalialaisille, ja etenkin kun he olivat minua paljon nuorempia.” Suomessa asuvat muut suku-
laiset ovat suuri voimavara oman perheen odottamisessa. Yksi diti kertoi, ettd han ei olisi
jaksanut eldd Suomessa ilman t&alla olevia sukulaisia. Ilman heidan tukeaan hén olisi varmasti
lahtenyt pois Suomesta. Kahta ditid lukuun ottamatta kaikki perheenkokoajat ilmaisivat vah-
vasti sen, etté heilld ei ollut minka&nlaisia kontakteja suomalaisiin, vaikka olisivat halunneet
tutustua. He kertovat, ettd suomalaisista ystavistd, joille olisi voinut puhua mieltd painavista
asioista, olisi ollut suurta apua. Ainoat kontaktit suomalaisiin olivat sosiaali- ja terveysasemi-
en tyontekijat. Yksindisyys koettiin yhdeksi suurimmaksi ongelmaksi tassé vaiheessa per-
heenyhdistamisprosessia.

Odotusvaiheessa yksin kotona oleminen koettiin raskaaksi. "Niin iloiset kuin surulliset muistot
valtasivat aina mielen”, muistelee erds perheenkokoaja. Yksi perheenkokoajaditi yritti kaydd
mahdollisimman paljon kodin ulkopuolella kaupoissa, ryhmissa ja oman kulttuurin kokoon-
tumisissa, koska kotona oleminen oli niin kamalaa. "Jos olin kotona, mietin vain kokoajan perhet-
tani.", sanoi &iti. H&n kertoli, ettd tuon ajan muisteleminen itkettad edelleenkin. Kokoajat ajat-
telivat herkedmattd perhettédédn kotimaassa. Miltd erossa oleminen ja odottaminen tuntuivat,
kysyin. "Jatkuva ikéva, huoli ja suru", tiivisti perheenkokoaja. Jatkuva huolehtiminen ja ikavoi-
minen vaikuttivat perheenkokoajien omaan eldméén ja kotoutumiseen. Kaikki haastateltavat
kuvasivat, ettd he eivat pystyneet keskittymaan mihink&an kunnolla, koska ajatukset pyorivat
perheessa. Keskittymisvaikeudet heijastuivat erityisesti suomen kielen oppimiseen.

Moni perheenkokoaja koki liséksi syyllisyyttd omasta tilanteestaan suhteessa perheeseensé. Erés
isd kuvasi tuntemuksiaan néin: "Se oli kamala tunne, kun itse olin ta&ll& Suomessa isossa ja lampiméassa
asunnossa muun perheeni kanssa, jadkaappi oli tdynnd ruokaa, vessassakin oli puhdasta vett4 ja oli turvallis-
ta ja samalla tiesin ettd tyttarellani ei ollut mitdan - ei siis mitddn. Enka voinut auttaa h&ntd mitenk&an."
Perheenkokoajat pitivat yhteyttd kotimaassa olevaan perheeseensa usein puhelimitse tai kirjeit-
se. Joskus ei saanut kovinkaan paljon tietoa perheen voinnista pitkiin aikoihin. Térkeintéd oli
saada tietdd, ettd kaikki olisi perheelld hyvin eikd mitddn kamalaa ollut sattunut. Perheenkoko-
ajat tiesivat perheenjdsenten asuvan huonoissa olosuhteissa ja mité4 vain voisi sattua.

Moni perheenkokoaja karsi haku- ja odotusvaiheessa erilaisista psykosomaattisista oireista.
Monella oli pitk&an jatkuvia paénsarkyjé, vatsakipuja, unettomuutta sek& epamaaréisia sarky-
j&. Pitké erossa olo vaikutti niin perheenkokoajien kuin perheenjasenten mielenterveyteen.
Perheenkokoajat kérsivat Suomessa ahdistuksesta ja masennuksesta. Kotimaassa odottavat
perheenjasenet saattoivat itsekin sairastua eik& apua mielenterveysongelmiin ollut tarjolla.

Raskasta perheen odottamisessa oli myds epatietoisuus. Varmaa tietoa perheen saapumisesta ja
myonteisen lupien saamisesta ei ollut eika tietoa hakemuksen kasittelystd saanut helposti viran-
omaisilta. Jokainen perheenkokoaja kertoi, etté ei ollut muuta vaihtoehtoa kuin odottaa. Yksi &iti
kertoi, ett4 perheenyhdistdminen vaatii suurta kérsivallisyytta, mika valilld tuntui kohtuuttomalta.

Kahdella haastatelluista oli kokemus seké perheenkokoajana ettd tulijana olosta. He painottivat,
ettd perheenkokoajana oleminen oli ehdottomasti raskaampi kokemus. Lahtémaassa olevien
perheenjésenten eldmd menee eteenpédin normaalisti kuten ennenkin perheen ja sukulaisten
kanssa, mutta perheenkokoajan elama Suomessa on tdynnd muutoksia, huolta ja yksindisyytta.
He kuvasivat myos, ettd puolison hakeminen ja odottaminen Suomeen on vaikeaa ja haastavaa,
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mutta kaikista kauheinta on kuitenkin omien lastensa odottaminen. Puolison perheenyhdisté-
misprosessiin voi sisdltyd useitakin kielteisid padtoksid ja tdten prosessi kesta entistd kauem-
min. Kielteiset p&atokset aiheuttavat toivottomuuden tunteita ja voimattomuutta sekd saattavat
aiheuttaa ristiriitoja perheenjasenten valilld. Yksi haastateltava oli lopulta luopunut toivosta
saada miestddn Suomeen Kielteisten paatdsten vuoksi. Prosessin aikana heille tuli riitoja luot-
tamuksesta ja lopulta ero. Aiti kuvasi perheenyhdistamisen prosessia seuraavasti: ”Han luuli, ettd
teen taalla jotain sellaista minka takia hén sai jatkuvasti Kielteisia paatoksia”

Erés diti kuvaili, ettd jokainen perheenkokoaja varmasti kokee perheenyhdistdamisen eri ta-
voin, mutta siihen vaikuttaa paljon koko perheen yleinen tilanne sekd perheenyhdistamisha-
kemuksen kasittely ja siihen liittyvat vastoink&ymiset.

Perheenkokoajat olivat eldneet jo jonkin aikaa Suomessa ja muodostaneet oman késityksensé
elamastd taalla. Kokoajat olivat todenneet, ettd eldmé t&alld ei olekaan sellaista kuin tullessaan
olivat odottaneet. Kokoajat kertovat, ett4 kotimaassa oleville perheenjésenille oli hyvin vaikea
kertoa, millaista eldm& Suomessa oikeasti on ollut. Kotimaassa oleva perhe usein luuli, ettd koko-
ajalla olisi kaikki asiat taydellisesti Suomessa. Hénella olisi paljon rahaa, palveluita sek& hieno
asunto. Perheenjésenet eivat tahtoneet uskoa, ettd asiat eivét vélttamattd menekaan niin sujuvasti
ja ettd eldmd ei valttdmattd ollutkaan niin ruusuista. Perheenkokoajat eivét toisaalta halunneet
rasittaa perheenjéseniadn omilla ongelmillaan silld heilld oli asiat paljon huonommin.

4.3 Perheenjasenten odotus lahtobmaassa

4.3.1 Olosuhteet lahtdmaassa

Haastateltavat kertovat, ettd Suomessa ei aina ymmarreta heidan koti- tai Idhtdmaassaan vallit-
sevaa tilannetta. Erityisesti Afrikan maista tulevat nostavat esille huonot kulkuyhteydet ja liik-
kumismahdollisuudet. Useissa maissa on korruptiota, jonka vuoksi ihmisten on vaikea luottaa
viranomaisiin. L&htdmaassa rahalla sai palveluita ja nopeutettua asioiden etenemista. Jos rahaa
ei ole, mit&én ei saa, eikd mitddn tapahdu”, kertoi erds diti. Useissa maissa koulutus oli maksullista,
joten perheiden koulutustausta oli heikko ja luku- ja kirjoitustaidottomuus yleistd. Perheenjase-
net kertovat koti- tai 1dhtémaansa tilanteen olleen huono heidén lahtiessadn Suomeen. Kulku-
yhteydet olivat huonot ja asumuksissa on vesi- ja séhkdongelmia. EI&ma koti- ja lahtdmaassa
on pitkalti ollut pakoa sodan alta ja jatkuvaa muuttamista.

Perheenkokoajat kokivat taloudellisen tilanteen heikoksi perhettd odotettaessa Suomeen,
koska kokoajat usein eldttivat kotimaassa asuvaa perhettddn lahettamalla heille suurimman
0san Suomesta saamastaan toimeentulotuesta. Perheenjdsenet kertoivat, ettd perheenkoko-
ajan lahettdma raha toimi kuin pelastuksena, mutta rahan kasitteleminen koti- tai Idhtémaassa
ei ollut niin itsestddn selvdd. Perheenjasenet tdhdensivat, ett4 asuinmaassa ei valttdmétta ollut
pankkia, jossa rahoja olisi voinut séilyttda turvallisesti. Runsaan rikollisuuden ja taskuvarkai-
den vuoksi kéteisen rahan késitteleminen oli hankalaa ja jopa vaarallista.

Kaikissa maissa ei ole Suomen léhetystdd, jossa perheenyhdistdmishaastattelut ja dna-testit
tehdaan, jolloin haettavat perheenjésenet joutuvat matkustamaan koti- tai sen hetkisen
asuinmaansa ulkopuolelle. Esimerkiksi Afrikassa on yhteensé 54 valtiota, joista 12 on Suo-
men lahetystd. Afrikan maista tulevat saattavat jaddd asumaan laittomasti toisen valtion alu-
eelle. Esimerkiksi Somaliasta tulevat perheet joutuvat kulkemaan Etiopian ja Kongosta Tan-
sanian edustustojen kautta. Laittomasti maassa olevilla ei ole mink&dnlaisia oikeuksia, jolloin
heilld on jatkuva pelko tulevaisuudesta. Somaliasta kotoisin olevat perheet kertoivat, etta
esimerkiksi Etiopiassa ulkomaalaisia ja laittomasti maassa olevia kohdellaan vihamielisesti ja
epéoikeudenmukaisesti. "EI&ma4 toisessa maassa oli jatkuvaa pelkoa eik& misséan tapauksessa
saanut paljastaa olevansa somalialainen”, kuvaili erés &iti. Perheenjésenet eivat voi kéyda I&-
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hetystossd kyseleméssa tilannetta ja lahetystosta on liséksi vaikea saada selkeité tietoja. Per-
heenkokoaja usein maksaa perheen jasenten matka-, tulkkaus- ja yopymiskuluja, joita aiheu-
tuu lahetystossa kéynneistd. Perheenkokoajat maksavat myds kalliit ulkomaanpuhelut. Per-
heenkokoajat ymmarsivat mihin toimeentulotuki on tarkoitettu ja ettd sill4 ei voi kustantaa
kaikkea, mutta he haastatteluissa halusivat silti tuoda esille vaikean taloudellisen tilanteen.

4.3.2 Suomeen paasyn odottaminen

Perheenjésenet olivat yhteydessa Suomessa olevaan perheenkokoajaan puhelimitse tai kirjeit-
se. Riippuen olosuhteista puhelinyhteydessé oltiin vaihdellen, joskus jopa kolme kertaa vii-
kossa, joskus muutaman kuukauden vélein.

Yksi haastateltava kertoi suunnitelman perheenyhdistdmisestd olleen selvd. Kun perheenko-
koaja aikanaan lahti yksin Suomeen, hdn tiesi hakevansa perheensa tdnne heti kun se oli
mahdollista. Perheenjdsenet kokivat odottamisen kotimaassa rankaksi, koska he eivat tien-
neet onnistuisiko Suomeen péasy ikind. Epétietoisuutta ja ahdistusta lisési, ettd ei ollut tietoa,
oliko perheenkokoaja edes péassyt Suomeen asti. Kun perheenkokoaja vihdoin ilmoitti ole-
vansa Suomessa, alkoi perheenyhdistdmisen odottaminen. Perheet eivat tienneet, kuinka
kauan perheenyhdistdmispéaatoksessa kuluisi aikaa ja milloin he olisivat fyysisesti Suomessa ja
nékisivat taas perheenkokoajan. Kaikki haastateltavat ovat tienneet perheenyhdistdmisen
mahdollisuudesta, mutta asiaa ei ole uskallettu ajatella kovin toiveikkaasti, koska se tuntui
liian hienolta toteutuakseen.

Perheenkokoajat laittoivat perheenyhdistdmishakemuksen vireille usein heti jatkuvan oleske-
luluvan saatuaan ja ilmoittivat siitd valittomasti perheelleen. Vaikka perheenjasenet saivat
tiedon hakemuksen vireillepanosta, ei se helpottanut juurikaan tilannetta. Aina oli olemassa
mahdollisuus, ettd perheenyhdistdminen ei toteutuisikaan jostain syystd. Odottaminen koet-
tiin hyvin raskaaksi riippuen siitd, miten suuri osa perhettd oli jo Suomessa. Isat kokivat
odottamisen pahimpana, jos oma lapsi oli jo Suomessa eikd omasta paasysté ei ollut var-
muutta. 1k&vd Suomessa olevaa perheenkokoajaa tai perhettd kohtaan oli suuri. Suomeen
paédsya odotettiin kovasti ja se olisi kaikkien unelmien téyttymys. Pitkd odottaminen tuntui
loputtomalta ja aiheutti joskus toivottomuuden tunteita. Joskus odotusaika oli niin pitka, etta
perheenjésenid menehtyi prosessin aikana. "Muuta mahdollisuutta ei ollut. Piti vain odottaa. Piti
vain olla kdrsivallinen™, kertoi yhden perheen tytér. Perheenjasenilld oli koti- ja ldhtOmaassaan
kuitenkin kaikki ystavat ja sukulaiset, joiden kanssa eldmé eteni muutoin normaalisti.

Perheenjdsenet tiesivat etukateen hyvin vdhdn Suomesta. Perheenkokoajat olivat 1&hinné ker-
toneet Suomen kylmésta talvesta ja etté taalla on turvallista eldd. Muutama haastateltava mainit-
si kuulleensa kotimaassaan huhuja, ettd Suomessa saattoi saada tuberkuloosin kylmén s&an
vuoksi, mikd hieman pelotti. Lisaksi haastateltavilla oli ollut ennakkokésityksia siitd, mit4 Suo-
messa lentokentalld tulisi tapahtumaan. Tullit ja rajavartiosto pelottivat erityisesti lapsia ja nuo-
ria, koska mm. televisiossa oli naytetty pelottavaa materiaalia tulliviranomaisista. Perheenjase-
net kertovat, ettd odotukset eldméltd Suomessa olivat kaikesta huolimatta erittdin korkealla.

Kun tieto mydnteisestd perheenyhdistdmisesta vihdoin puhelimitse tuli, oli ilo suurimmillaan.
Tieto Suomeen muutosta oli unelmien tayttymys. Jotkut haastateltavista epdilivét vield tassa-
kin vaiheessa todellista paatosta. "Tuntui, ettd eihdn téllainen voi olla mahdollista”, muisteli yksi
perheen diti. Yksi &iti pelkdsi Suomen lentokentélle saakka jonkin menevdn vield pieleen: "En
uskonut sen olevan totta. En uskaltanut ajatella, ettd kaikki menisi nyt hyvin.” Perheenjdsenet kertoi-
vat valmistautuneensa Suomeen muuttoon I&hinna henkisesti eli kohtaamaan perheensa pit-
kén erossa olon jdlkeen. Lapset samanaikaisesti odottivat ja pelkésivat vanhempiensa uudel-
leen kohtaamista.
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4.4 Perheenkokoajan valmistautuminen perheen saapumiseen

Kaikki haastatellut perheenkokoajat kertoivat keskustelleensa perheen saapumisesta Myp:n
sosiaalityontekijan ja ohjaajan kanssa. Haastateltavien oli vaikea muistaa, minkélaisista asioista
toimistolla oli keskusteltu. Toimisto oli auttanut tarvittaessa uuden asunnon hankkimisessa.
Ennen perheen tuloa perheenkokoaja oli hankkinut kotiin erilaisia kéyttotarvikkeita kuten asti-
oita, liinavaatteita, huonekaluja seké vaatteita tuleville perheenjésenille. Perheenkokoajat koki-
vat tdmén vaiheen taloudellisesti raskaaksi, koska piti tehdé niin paljon hankintoja. Toki he
saivat hankintoja varten muuttoavustuksen, mutta se ei aina riittdnyt kaikkiin hankintoihin.
Kokoajat saattoivat lainata rahaa ystaviltaan, jolloin he velkaantuivat ja rahan takaisin maksu oli
hankalaa. Perhettd odotettaessa oli vaikea pysya ajan tasalla kaikista hoidettavista asioista, jotka
liittyivat niin omaan kotoutumiseen kuin tulevan perheen asioihin. Esimerkiksi jos passin uu-
siminen unohtui, koitui siitd lisakustannuksia. Kokoajat kertoivat, ettd eri viranomaiset eivét
tienneet heiddn tilanteestaan, jolloin asiat piti kertoa kaikille viranomaisille erikseen. T&ssé vai-
heessa perheenkokoaja oli kuitenkin onnellinen, ettd perhe vihdoin tulisi Suomeen.

4.5 Kohtaaminen pitk&sta aikaa

Kun perhe viimein saapui Suomeen, meni perheenkokoaja heit4 vastaan lentokentélle. Yh-
dessd tapauksessa vastassa lentokentalld oli ollut myds mukana kokoajan sen hetkisen asuin-
kunnan sosiaalipalveluiden sosiaalityontekija. Kohtaaminen pitkést4 aikaa koettiin molemmin
puolin ihanaksi ja helpottavaksi, mutta oudoksi tapahtumaksi. Molemmat osapuolet painotti-
vat loputtomalta tuntuneen odottamisen ja ikdvoinnin loppumista. ”Kohtaamisissa vuodatettiin
paljon onnen Kyyneleitd ja tuhannet muistot valtasivat mielen”, haastateltavat kertovat.

Perheenkokoajat kokivat outoja tunteita kohdatessaan jalleen lapsensa. Lapset saattoivat olla
nalkiintyneitd ja sairaita ja lisdksi he olivat myos kasvaneet paljon. Erés perheenkokoaja ei
ensiksi meinannut tunnistaa lapsiaan, mik& oli tuntunut surulliselta ja pelottavalta. Han kertoi
ndin: “Kun nain lapseni lentokent&lld, en ollut tunnistaa heitd. Huusin viranomaisille ettd ei ndmd ole
minun lapsiani. He olivat niin nélkiintyneitd” Jos perheen kokoaja oli l&htenyt Suomeen lapsen
ollessa hyvin nuori tai lapsi oli syntynyt vanhemman poissa ollessa, ei lapsi tuntenut van-
hempaansa. Vanhemmat olivat usein keskustelleet lastensa kanssa puhelimessa, joten tuntui,
ettd edes vahén tunsi lasta. Erds isa kertoi, se ettd lapsi ei tunnista vanhempaansa, tuntui su-
rulliselta, mutta ymmarrettavaltd, koska eivdthan he olleet koskaan tavanneet. Puolisot kerto-
vat, ettd kohtaamisvaiheessa saattoi tulla myds ajatuksia, ettd onko parisuhteessa kaikki kuten
ennen vai onko jokin voinut muuttua. Tdssd vaiheessa ajatukset kuitenkin valtasi onnen tun-
ne, ett4 perhe oli vihdoin koossa. Vuosien odotus on vihdoin péattynyt.

Viranomaisten kohtaaminen tuntui perheenjésenista ja erityisesti lapsista pelottavalta. Osa
lapsista oli kuullut 1ahtdmaassaan huhuja ikdvisté ja pelottavista viranomaisista. Kaikki haas-
tateltavat kertoivat kuitenkin tullissa tapahtuneiden henkil6tietojen ja valokuvien ottamisen
seké asuntoon siirtymisen sujuneen hyvin ja ongelmitta.

4.6 Alkuvaihe Suomessa

Perheen saavuttua Suomeen alkuvaiheessa oli ollut useita tapaamisia Maahanmuuttajien yh-
teispalvelutoimistossa. Tapaamisissa keskusteltiin prosessin etenemisesté ja kaikista hoidetta-
vista asioista. Alussa hoidettiin ensisijaisesti kaikki kaytdnnon asiat kuten henkilétunnukset ja
oleskelulupa-asiat kuntoon. Perheenkokoajat muistelevat, ett4 alussa kaynteja toimistolla oli
useammin, muutaman kerran kuussa, ja sen jalkeen harvemmin.

Perheenkokoajat olivat sitd mieltd, ettd alkuvaihe oli taloudellisesti tiukkaa aikaa, silld uusia
hankintoja taytyi tehd4 vielé pitk&n aikaa perheen saapumisen jalkeen.
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Perheenkokoajat olivat usein itse vastuussa lahialueen palveluiden esittelemisesté uusille per-
heenjésenille. Alkuvaihe koettiin pé&dosin raskaaksi, mutta osa perheista selvisi siitd ilman
suuria ponnisteluja. Perheenkokoajan ty0 riippui uusien perheenjésenten méarastd. Osa haas-
tateltavista oli sitd mielt4, ettd ndytettavia paikkoja ja hoidettavia asioita oli ehdottomasti lii-
kaa eik& perheenkokoaja vélttdmatta tiennyt kaikkea tai hanella ei ollut sitd oikeaa tietoa asi-
oista. Perheenkokoajat kertoivat, ettd usein viranomaiset luulevat, ettd kokoajat osaavat itse
jo kaiken ja tuntevat suomalaiset tavat. Néin ei kuitenkaan aina ole ja perheelle voi vélittya
vaaraa tietoa muun muassa tuttavien kautta. Osa haastatelluista perheenkokoajista koki kui-
tenkin alkuvaiheen opastuksen menneen sujuvasti. Haastateltavat molemmin puolin kokivat
[ahiymparistoon tutustumisen heti alussa todella tarkednd. Uudet perheenjésenet eivat olisi
mitenkddn selvinneet ilman kokoajan tukea. Yksi perheenkokoaja kertoi, ettd hanta motivoi
perheen opastuksessa muun muassa se, ettd kun perhettd opasti hyvin, vaikutti se positiivi-
sesti perheenjésenten tulevaisuuteen ja itsendiseen selviytymiseen Suomessa.

Talvi oli hoammentanyt montaa perheenjasentd. Talvi tuntui lamauttavan ja liikkuminen oli
hankalaa. L&mpimistd maista tulleet olivat tottuneet kuumuuteen vuoden ympéri. Suomeen
tulleet kertoivat, ettd vuorokauden vaihtumisia oli ollut vaikea hahmottaa. "Kevéalla ja kesélla
oli pd&osin valoisaa kun taas talvella pddosin pime&4 - tieda siing sitten, oliko paiva vai y6”, nauroi haas-
tateltava. Talvella tulleet perheenjasenet kokivat talven haasteelliseksi, koska silloin he oles-
kelivat jatkuvasti sisétiloissa, mika oli ahdistavaa. Suomeen tulleet lapset ja nuoret ovat olleet
kiitollisia ilmaisesta kouluruoasta ja puhtaasta vedesta. Alkuvaiheessa oli vield vaikea hahmot-
taa Suomea ja suomalaisia tapoja, mink& vuoksi kesti todella pitkdan kunnes tunsi olonsa
kotoisaksi Suomessa.

Perheenjasenet kertoivat, ettd lahialueen tarkeimpien palveluiden seké juna- ja bussiliikenteen
hahmottamiseen meni noin 2-3 kuukautta. Lapset ja nuoret oppivat ndma asiat usein nope-
ammin, jopa parissa viikossa. Kun erityisesti liilkkumisen paikasta toiseen oli oppinut, tuntui
helpottavalta ja mukavalta.

Alkuvaiheessa perheenjasenet kokivat Suomeen muuttamisen onnellisena ja hdmmentavéana
asiana. Toisaalta kotimaahan olivat jadneet kaikki ystévat ja sukulaiset, joita tulisi ikdva, mutta
toisaalta Suomessa odottivat kaikki uudet mahdollisuudet eldmalle. Kotoutumisen alkuvai-
hetta usein kutsutaan kuherruskuukaudeksi, koska asiat ovat juuri jarjestyneet, uusia mahdol-
lisuuksia tuntuu avautuvan ja tulevaisuus ndyttad lupaavalta. (esim. Raty, M. 2002.) Perheen-
yhdistdmisperheiden kohdalla kuherruskuukausi néyttaytyy selkeésti. Perheen saavuttua vih-
doin Suomeen perhe eldd kauan toivottua ja odotettua unelmaa eli perhe-elamaa. Haastatte-
luissa vasta yhdistyneet perheet ovat vasyneitd, mutta onnellisia. He eivét 16yda mistaan juuri
mitdan negatiivista ja ottavat myonteisesti vastaan kaiken mitd saavat. He ovat kerta kaikki-
aan tyytyvéisia tilanteeseen. Vaikka perheenkokoaja on eldanyt Suomessa jo kauan, han saattaa
ajatella kaikkien ongelmien ratkeavan ja parantuvan perheen saapumisen myotd. Koko perhe
saattaa ajatella, ettd nyt alkaa uusi eldamé ja menneet voi unohtaa. Kaksi perheenkokoajaditia
kuvailee kokemustaan juuri ndin. He kertovat, ettd alkuvaiheen eli noin puolen vuoden jal-
keen perhe huomaa, ettéd elamé ei uudessa maassa olekaan niin helppoa.

Erés éiti kertoi odottaneensa kahta lastaan Suomeen noin kaksi vuotta. Heidan odottaminen
oli todella hirved4, han kuvailee. Lapset asuivat sukulaisten luona kotimaassa ja olivat néh-
neet sotaa ja kuolemaa. Aiti kertoi, etta lasten saavuttua vihdoin Suomeen he alkoivat oireilla.
Alle 10-vuotiaat lapset kérsividt Suomessa useita vuosia unettomuudesta, painajaisista ja yo-
kastelusta. Aliti ja lapset saivat Suomessa apua perheneuvolasta, mista perheen éiti oli hyvin
kiitollinen. Aiti kertoo, ettd hanen mielestaan pitkaan kestanyt perheenyhdistamisprosessi ja
ero didisté aiheuttivat osaltaan lasten traumatisoitumisen.
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4.7 Erossa olemisen ja kohtaamisen jalkeen - perheen arki Suomessa

4.7.1 Parisuhde, vanhemmuus ja lasten kasvatus

Kaikkien haastateltujen vanhojen asiakasperheiden perheenkokoajat ja perheenjasenet olivat
sitd mieltd, ettd pitkdn erossa oleminen vaikuttaa negatiivisesti perheen eldmaén. Pitka aika
erossa etddnnyttdd puolisoita toisistaan ja koettelee luottamusta. Lapset kasvavat nopeasti ja
voivat olla hyvin erindkéisia kun vanhemmat taas ndkevat heidat. Perhe Suomessa voi olla
kokoonpanoltaan hyvin erilainen kuin lahtémaassa. Perheessa voi olla kasvattilapsia, lapsia
toisesta avioliitosta vai kyseessd voi olla uusioperhe. Haastatellut &idit kertovat, ettd tallaisissa
tilanteissa toinen puolisoista ei aina hyvaksy muita kuin omia lapsia eiké& koe vastuuta toisen
miehen tai naisen lasten hoitamisesta.

Uudessa maassa vanhempien yleisimmat riidanaiheet olivat lasten kasvattaminen, raha-asiat,
kotoutuminen ja arvot, kuvaili moni haastateltu perheen éiti. Riitoja lasten kasvatuksesta tuli
erityisesti silloin, kun vanhemmat olivat tulleet eri aikoihin Suomeen. Lasten kasvattamisessa
vanhempien vadlej hiersivét yleensd eri kdsitykset kahden kulttuurin vélissé eldmisestd. Yhtei-
sen niin molempia vanhempia kuin lapsiakin tyydyttavan kompromissin 10ytdminen oman ja
Suomen kulttuurin vélill4 oli vaikeaa. Erds diti painotti, ettd kaikista tarkeint4 lasten kasvattami-
sessa on yhdessd tekeminen ja paattdminen. Asioista pitad pystyd puhumaan rehellisesti ja las-
tenkin mielipidettd on kuunneltava. Myos toinen &iti painotti perheen sdilymistd yhdessd, koska
se on lasten kannalta parhain ratkaisu. Yksinhuoltajuus uudessa maassa on hyvin haastavaa.

Perheen vuorovaikutus ja dynamiikka muuttuvat pitkén eron jélkeen ja perheenjasenten roo-
lit perheessa saattavat muuttua. Etenkin, jos perheenkokoajana on toiminut alaikéinen lapsi,
hénen roolinsa perheessd voi muuttua liian vastuulliseksi. My6s niissa tilanteissa, jossa van-
hempia ei ole, téysi-ikdisen sisaruksen rooli usein muuttuu merkittavasti huoltajuuden myo6ta.
Vanhemmuus vaatii uusia taitoja nuorelta ja ristiriitoja sisarusten kanssa saattaa tulla. Per-
heen eldmad ei ehké ole end sitd, mité se oli kotimaassa. Jos puolisot tulevat hyvin eri aikaan
Suomeen, he ovat aivan eri kotoutumisen vaiheissa. Eriaikainen kotoutuminen voi aiheuttaa
ristiriitoja ja vaarinkasityksié puolisoiden vélilla.

Joskus perheenyhdistdmisprosessit saattavat mennd siten, ettd perhe saapuu useammassa
osassa Suomeen. Yhden haastateltavan perhe tuli Suomeen yhteensa kolmessa eri osassa.
Perheen éiti oli aikoinaan itse saapunut Suomeen turvapaikanhakijana kahden lapsensa kans-
sa. Perheenyhdistdmisend tulivat muutaman vuoden péaasté aviopuoliso sekd kaksi lasta. Vield
vuosien kuluttua perheen kaksi viimeisté lasta saivat myonteisen perheenyhdistdmispéatok-
sen ja saapuivat Suomeen. Koko prosessiin siséltyi yksi kielteinen paatos. Aiti kertoi, etta
pitkd perheenyhdistdmisprosessi vaikutti heiddn perhe-eldméansd monella tapaa. Puolisot
olivat olleet erossa toisistaan yli neljd vuotta, mik& ehdottomasti etddnnytti heitd toisistaan.
Tama diti kuvaili, ettd han ja hanen miehensa riitelivat usein rahan kaytosté ja lasten kasva-
tuksesta. Han painotti myos, etta oli raskasta opastaa miestd eldaméén yhteiskunnassa, jossa
itse oli jo vuosia asunut. Heidan avioliittonsa paatyi lopulta eroon.

Aiiti kertoo, etté téllaisissa tilanteissa voi kayda niin, ettd vanhemmat nayttaytyvat eri valossa
lasten silmissa. "Ne lapset, jotka tulivat minun kanssani, uskoivat aina minua, sitten ne lapset, jotka
tulivat isdn kanssa, olivat hénen lapsiaan eivatka totelleet minua ollenkaan”, kuvaili diti. Vanhemmat
olivat menettaneet asemansa toisen vanhemman kanssa tulleiden lasten silmissa. Aiti kertoo,
ettd avioero ei ole auttanut ja yksinhuoltajuus on vain pahentanut asiaa. Lapset ovat enem-
madn tekemisissd hdnen kanssaan kun isan, joten hdn pa4asiassa yksin huolehtii lapsista. "En
suosittele eroa kenellek&an!™, painotti perheen &iti. Vanhempien erotilanne oli ollut hankala. Puo-
lisoilla oli eri syyt erolle ja lasten oli vaikea tietdd kumpaa uskoa. "Meidén kulttuurissa ja perhees-
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s& ei ollut tapana puhua erimielisyyksista ja vaikeuksista lasten edessd, mutta nyt jalkeenpdin ajattelen, ettd
he kuitenkin aistivat, ettd kaikki ei ollut kunnossa™, mietti diti.

Maahanmuuttajaperheen arjessa tukiverkostoilla on suuri merkitys. Sukulaiset, ystavét ja tut-
tavat ovat erityisen térkeitd perheenyhdistdmisperheille. Tukiverkostojen avulla etenkin
Suomeen saapuneet perheenjdsenet saisivat tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta. Haastatellut
perheet olivat verkostojensa suhteen erilaisia. Noin puolella perheistd oli Suomessa muita
sukulaisia, sukulaisperheitd seké ystévid, mutta puolella haastateltavista ei ollut oikeastaan
ketédn. Moni heistd kertoi olevansa edelleenkin melko yksinéinen, vaikka oli saanut perheen-
sa Suomeen. Kahdella perheen &idilla oli muutama suomalainen ystava.

Kaksi haastateltavaa &itid muistelivat ajatelleensa perheen saapumisen ratkaisevan ongelmia ja
helpottavan tilannetta. Néin jalkeenpdin he ajattelevat, ettd asiat eivdt menneetk&an niin yk-
sinkertaisesti. Yksi &iti kertoi, ettd arkieldman myo6té vastaan tuli yllattavia ongelmia. Han ol
odottanut tilanteen rauhoittuvan perheen tulon my6td, mutta arkieldmén myotd vastaan tuli-
kin yllattavia ongelmia. "Se oli yllattava4, ettd elama ei rauhoittunutkaan, mutta eldmaa piti silti jat-
kaa", muisteli aiti.

4.7.2 Vanhemmuus koetuksella nuorten kanssa

Haastatelluista kolmesta Myp:std poissiirtyneesta asiakasperheestd kahden lapset olivat tulleet
Suomeen teini-ik&isind. Perheenkokoajat ja perheenjdsenet miettivat tilannettaan omien las-
tensa kannalta sekd siitd nakdkulmasta millaisia vastoinkdymisid ja onnistumisia kohtasivat
itse tullessaan teini-ikéisind perheenyhdistdmisend Suomeen. Haastateltavat olivat huolissaan
perheenyhdistdmisend Suomeen tulevista nuorista.

Perheenkokoajina toimineet didit kertoivat, ettd perheenyhdistdminen vaikutti heidan ja yli
12-vuotiaiden lasten suhteeseen. He kertoivat, ettd ongelmat nuorten kanssa alkoivat heti
maahantulon jélkeen. Vanhempien ja nuorten vélille saattoi syntyé ristiriitoja liittyen yksilon
oikeuksiin ja velvollisuuksiin Suomessa. Erds diti kertoi, ettd nuorilla on Suomeen tulleessaan
vaaristynyt kasitys Suomesta. Nuorilla oli harhaluulo, ettd Suomi on vapaa maa ja t&élld saa
tehdd mité haluaa ilman velvoitteita. Vanhemmat kokivat keinottomuutta ja riittdmattomyyt-
t4 nuortensa kanssa eivatka tienneet, miten toimia heiddn kanssaan ristiriita- ja kapinointiti-
lanteissa. ""Viimeinen Kkeino oli laittaa vélit poikki poikani kanssa", kertoi erds diti.

Erds &iti kertoi, kun nuorille on véhan tekemistd Suomessa tai harrastusmahdollisuuksista ei
ole riittavasti tietoa. Pienemmille lapsille 16ytyy usein helposti harrastus, kavereita ja tekemis-
t4 vapaa-ajalle, mutta erityisesti yli 13-vuotiailla nuorilla on vaikea 16yta4 hyodyllista tekemis-
t4. Nuoret viettdvat aikaansa vain kotona tai ulkona hengaillen. Nuoret oppivat suomen kiel-
t4 yleensd hyvin nopeasti, mik& osaltaan aiheuttaa riitoja vanhempien ja nuorten vélille. Van-
hemmat painottivat sitd, ettd suomen kielen kursseille oli vaikea pa&sta ja kielen oppiminen
siten hyvin hidasta. Vanhemmat eivt aina tiedd miké& on oikein ja totta. Yksi &iti kertoo, etta
kun riitoja nuoren kanssa tulee, nuori alkaa kapinoida vanhempiaan vastaan esimerkiksi levit-
tamalla perattdmia juoruja vanhemmistaan. Oman yhteison sisélla téllaiset juorut levidvat
usein nopeasti, mikéd vain pahentaa tilannetta. Kaikkien haastatellut vanhemmat kokivat pdih-
teet hyvin pelottaviksi. Suomessa ulkona liikkuessa torméa usein pdihteisiin ja erityisesti niita
kéayttaviin suomalaisnuoriin. Vanhemmat pelkésivat, ettd heidan lapsensa alkaisivat kayttaa
alkoholia tai huumeita.

Nuorten koulunkayntiin liittyi my6s ongelmia. Koulun tyontekijat olivat kuitenkin aina puut-
tuneet kouluun liittyviin ongelmiin, mihin vanhemmat olivat hyvin tyytyvdisia. Ongelmat
usein kuitenkin jatkuivat peruskoulun jélkeen. Peruskoulun jélkeen nuorten oli vaikea I0yt&a
ja saada jatkokoulutuspaikkaa tai ty6td. Usein nuoret vain oleskelivat, nukkuivat péivét ja
valvoivat y6t. Vanhemmat yrittivat motivoida nuoriaan koulupaikan- ja tydnhakuun, mutta
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se oli erittdin haastavaa. Nuorilta, mutta my6s vanhemmilta, puuttui tietoa eri mahdollisuuk-
sista sekd motivaatiota. Erityisesti didit olivat sitd mieltd, ettd raha ei motivoi ryhdistayty-
méaan. "Suomessa yhteiskunta tukee rahallisesti, mutta se ei ole riittdvaa, pitéisi olla muuta apua™ pohti
aiti. Erds diti ihmetteli, ettd Suomessa taysi-ikéisille nuorille maksetaan omaa toimeentulotu-
kea, vaikka se ei auta yht&ddn. Han ihmetteli myds, ettd sosiaalityontekijat kehottavat nuoria
pyytdméaan apua vanhemmiltaan, mutta he eivat tiedd miten he voisivat auttaa ja rahan anta-
mista vanhemmat eivat hyvéksy. Han piti keinona motivoida nuorta jopa siten, ettéd viimeise-
né vaihtoehtona olisi maasta karkottaminen, jos ei saisi koulutus- eikd ty6paikkaa. Taysi-
ikdisten nuorten ongelmana olivat myds asunnoista saadut h&idot vuokraréstien vuoksi.
Kaikki haastatellut perheet olivat sitd mieltd, ettd Suomeen tuleville perheenjasenille ei ole
riittavasti tietoa saatavilla Suomesta ja suomalaisista tavoista, oikeuksista ja velvollisuuksista.
Erityisesti nuorten véariin késityksiin tulisi puuttua. Myds nuoret itse olivat sitd mieltd, ettd
haluaisivat lisa4 tietoa erityisesti vapaa-ajan viettomahdollisuuksista.

4.7.3 Elaminen suomalaisessa yhteiskunnassa

Haastatteluissa kaytiin vahan keskustelua myos ylip&d4tddn maahanmuutosta, Suomessa elami-
sestd, kotoutumisesta, suomalaisista ja kulttuurien kohtaamisesta. Haastateltavat ihmettelivat
hiljaisia ja ujoja suomalaisia. "Miksi suomalaiset eivat puhu mitd&n? Tai jos puhuvat, niin he ovat huma-
lassa. Se on pelottavaa!" Kaikki haastateltavat haluaisivat tutustua suomalaisiin ja saada suomalai-
sia ystavid. Se tuntuu vain olevan niin vaikeaa, koska suomalaisiin on vaikea saada kontaktia.

Perheet kertoivat, ett4d kotoutuminen on hidasta. Alussa kaikki tuntuu hyvin sekavalta, kieli
tuntuu vaikealta ja lomakkeiden jatkuva tayttdminen hdmmentaa. Lisdksi Suomessa on hyvin
erilainen aikakésitys kuin esimerkiksi Somaliassa ja sen oppiminen vie aikaa. Ylip&ataan suo-
malaisten tapojen ja kdytdntdjen omaksuminen vie oman aikansa. Haastateltavat pitivat erit-
tdin kunnioitettavana suomalaisten rehellisyytté ja sitd, ettd tehdaén se mité luvataan. Ham-
mentévand suomalaisessa yhteiskunnassa he kokivat yksityisyyden vaalimisen kuten sen, ettéd
ei naapurustossa aktiivisesti auteta toisia eikd naapureille voi puhua kaikista asioista. Naapu-
reiden kanssa saattoi tulla ongelmia myds lasten kasvatusta ja asumista koskevien kéytéantdjen
kanssa. Haastateltavat kokivat vapauden Suomessa hyvin térkednd, mutta toisaalta liiallisena;
mihink&an ei pakoteta ja mahdollisuuksia on I&hes rajattomasti.

Myp:n entisten asiakasperheiden aidit kertoivat tuntemuksistaan oman kotoutumisensa alku-
vaiheesta ja halusivat korostaa, ettd he olivat kokeneet lainmukaisen kotoutumisajan liian
lyhyeksi. He olivat tulleet Suomeen perheenyhdistdmisend ja saaneet lapsia pian maahantulon
jalkeen eikd opiskelua tai muuta erityisemmin painotettu ja kielikurssille pdaseminenkin oli
hankalaa. Yksi diti kertoi, ettd jalkeenpéin hénelle ovat joskus viranomaiset sanoneet hanen
haaskanneen mahdollisuutensa ja kotoutumisaikansa, mika tuntui pahalta. Niinpd han ol
tuntenut syyllisyytta lasten vuoksi haaskatusta ajasta. Toinen éiti ilmaisi, ettd hanelle ei ku-
kaan selvasti kertonut kotoutumisajan merkityksesta tullessaan Suomeen, mita jalkeenpéin on
pitanyt hyvin harmillisena.

5. Unelmat, odotukset ja niiden toteutuminen

Maahanmuutto kasitta4 aina unelman paremmasta ja turvallisesmmasta eldmésté, hyvasta elin-
tasosta ja monipuolisten lahtokohtien ja mahdollisuuksien tarjoamisesta lapsille. Perheenko-
koajilla ja Suomeen tulleilla perheenjasenilld oli hyvin samankaltaiset odotukset ja unelmat
Suomessa eldmisen suhteen.

Kaikkien haastateltavien perheiden unelma oli seuraavanlainen: "elad yhdessa perheend onnellisina
tavallista elamaa, oppia kieli, opiskella ammattiin, mennd tdihin sek tarjota lapsille turvallinen elinympdristd
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ja hyvét mahdollisuudet eldmalle ja opiskelulle.”" Eldmaltd Suomessa toivottiin padasiassa samoja asi-
oita: kielikursseja, koulutusta ja tOitd. Vanhemmat tahtoivat tarjota lapsilleen mahdollisuuden
kouluttautua korkeasti, jotta he voisivat tyollistyd "hyviin™ toihin. Tarke&nd asiana esiin nousi
perheen pdrjddminen Suomessa itsendisesti ilman sosiaalitoimiston taloudellista tukea.

Perheenkokoajat uskoivat ennen perheen saapumista, ettd perheen tulo Suomeen ratkaisee
kaikki ongelmat ja sitten eldma alkaa sujua paremmin. Jalkeenpdin he ajattelevat, etté asiat eivat
aina ndin menneetk&an. Ennen perheen tuloa kokoajan oli vaikea keskittyd mihinkaan, koska
perhe ja huoli heistd valtasivat ajatukset. Perheen tultua Suomeen vastaan tuli monta uutta ja
yllattavaakin ongelmaa.

Perheenyhdistdmisprosessi koettiin raskaaksi. Paallimmaisend ajatuksena oli kuitenkin unel-
ma paremmasta elamasté. Perheenkokoaja halusi hakea perheensd Suomeen, jotta he voisivat
asua yhdessd perheend. Odotukset Suomesta olivat usein korkealla. Sekd perheenkokoajat
ettd tulleet perheenjésenet ovat kertoneet odottaneensa elamaltd Suomessa turvaa, rahaa,
palveluita ja mahdollisuuksia. Elettyddn vuosia Suomessa he ovat joutuneet toteamaan, ettd
eldmd ei olekaan niin hunajaista, kun oli odottanut. "Odotuksista on toteutunut 1&hinnd turvalli-
suus, mikd sekin on kyll& tosi tArkedd, ettei tarvitse pelaté joka péaiva", pohti erés haastateltava.

Perheenkokoajat kertoivat, ett4d Suomi on hyvd maa eld4, mutta perheenjésenilld on usein
liian korkeat odotukset ja v&dranlainen kuva Suomesta tullessaan tdnne. Yksi haastateltavista
oli sitd mieltd, ettd lahtisi takaisin kotimaahansa mikali sielld olisi turvallista ja mahdollisuuk-
sia parempaan eldmé&an. Lastensa vuoksi han ei kuitenkaan lahtisi, koska heilld on nyt hyva
eldma ja ystavat Suomessa.

6. Perheenyhdistamisprosessia tukeneita seikkoja

Vantaalla pakolaisasiakas on yleensd Maahanmuuttajien yhteispalvelutoimiston asiakkaana 2-
3 vuotta, jonka jdlkeen hén siirtyy alueen perussosiaalipalveluihin. Perheenyhdistdminen ei
aloita asiakkuutta uudestaan tai pidennd sitd merkittavasti. Usein uuden yhtendisen perheen
asiakkuusaika riippuu perheenkokoajan kotoutumisen vaiheesta ja kokonaistilanteesta. Usein
uudet perheenjdsenet ovat toimiston asiakkaina vield sen ajan, miké kokoajalla on jéljelld. Jos
kokoaja on jo alueen palveluissa, ei hanté siirretd endd uudelleen Myp:iin. Myp seuraa per-
heen kotoutumisen edistymist tiiviissa yhteisty0ssé alueen sosiaalipalveluiden kanssa.

Haastatelluiden perheiden perheenjdsenet olivat olleet keskimdarin Myp:n asiakkaina ly-
hyimmilldan kuukauden, mutta tavallisesti 1-1,5 vuotta. Asiakkuus oli riippunut perheen ti-
lanteesta ja tulleiden perheenjasenten méadrastd. Kaikkien haastateltavien kohdalla toimistolla
on tavattu ennen ja jalkeen uusien perheenjésenten tulon. Toimistolla on tavattu sosiaali-
tyontekijad sekd ohjaajaa ja tehty terveystarkastukset. Useimpiin perheisiin tehtiin myés koti-
kéynti alkuvaiheen aikana. Haastateltavien oli vaikea muistella tarkemmin, minkalaisista asi-
oista kdynneilld oli keskusteltu. Perheenkokoaja hoiti pddasiassa uusien perheenjasenten asiat.
Alkuvaiheen jalkeen perheenkokoaja oli usein ainoa, joka kévi sosiaalitydntekijan luona.

Myp:n tyéntekijoiden kokemuksen mukaan uusien perheenjasenten tuloon on valmistaudut-
tu melko heikosti. Sosiaalitydntekija valmisteli toimeentulotuen ja asuntoasiat tarvittaessa
uudelleen. Perheenkokoajien kanssa on kayty keskusteluja liittyen perheen tuloon. Perheen-
kokoajat ovat kokeneet uusien tulokkaiden alkuvaiheen opastuksen raskaaksi, koska kaikki
asiat taytyy esitelld ja opettaa kadestd pitden. Myp:ssd on todettu alkuvaiheen opastuksen
olevan lilan tyolastad yksin perheenkokoajalle. Perheiden kanssa ongelmallisena on koettu
myos se, ettd kokoajat eivéat aina olekaan sitoutuneet auttamaan ja opastamaan uusia per-
heenjésenid, vaikka néin ovat luvanneet. Tésté syystd aiemmassa (KOTO 2007-2009) hank-
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keessa kehitetyssa prosessimallissa on otettu erityisesti huomioon perheenyhdistdmisen alku-
vaihe. Ennen perheen tuloa kokoajan kanssa taytetéén sitova vastuualuelomake, jonka avulla
tulevia tapahtumia voidaan ké&yda yhdessa lapi sek& kirjata ylos Myp:n ja kokoajan vastuilla
olevat tehtévat.

Kaksi kolmesta perheesté kertoi, ettd vastoinkdymisid ja vaarinkasityksia alkoi tulla Myp:sta
alueelle siirron jalkeen. Kaikki haastatellut perheet olivat sitd mielté, ettd oma alueen sosiaali-
tyontekija ei ole ollut yhtd auttavainen ja ymmartavdinen kuin Myp:ssa. Alueella on tullut
enemman vaarinkasityksia ja -ymmarryksid. Perheet kertoivat, ettd alueen sosiaaliasemaan
otetaan yhteyttd padasiassa toimeentulotukeen liittyvissa asioissa, vaikka mieltd painaisi moni
muukin asia.

Perheet ovat olleet todella tyytyvdisia Myp:std saamaansa apuun ja tukeen, vaikka keskustelu-
tukea he olisivat kaivanneet enemman. Kaikki haastateltavat kertoivat voineensa luottaa ko-
keneet suomalaisiin viranomaisiin heti alusta alkaen. Suomalaiset viranomaiset ja Myp:n
tyontekijat koettiin luotettavina ja helposti lahestyttavind. "Ainakin verrattuna oman maani vi-
ranomaisiin, suomalaisille tyontekijoille on ollut helppo kertoa rehellisesti asioista™, kuvailee eras diti.

Haastatteluista voidaan todeta, ett4 perheen unelma onnellisesta perhe-eldmésta ei valttamat-
ta ole toteutunut. Haastatteluiden tavoitteena oli kerdtd tietoa perheenyhdistdmisprosessin
Kipukohdista, mutta my6s onnistumisista ja perhetté tukevista seikoista. Asiakasperheilld on
mydnteisia kokemuksia prosessista sekd viranomaisilta saadusta tuesta ja palvelusta. Perheet
ovat pitdneet todella tarkednd Myp:n tyontekijoiden antamaa psyykkistd tukea. Perheet ovat
kokeneet kaikki tapaamiset esimerkiksi paivakodin, koulun sekd perheneuvolan tydntekijoi-
den kanssa tarpeellisina ja hyvina.

Perheenkokoajat ovat pitdneet tarkednd ystavien ja mahdollisesti muiden Suomessa asuvien
sukulaisten tukea. He ovat kokeneet hyvin suomea puhuvien tuttavien tai ystavien avun hel-
pottavana yhteydenpidossa Maahanmuuttovirastoon ja muihin viranomaisiin. Perheenkoko-
ajat usein pyytdavat paremmin suomea puhuvaa tuttavaa soittamaan Maahanmuuttovirastoon
tiedustellessaan hakemuksensa tilannetta. Perheenkokoajat ovat olleet erityisen Kkiitollisia
omalle sosiaalitydntekijalleen, jos tdma on ollut sddnndllisesti yhteydessa Maahanmuuttovi-
rastoon ja ndin pitanyt kokoajaa ajan tasalla hakemuksen késittelysta.

Yhdella haastatellulla perheelld oli ollut kokemusta tukihenkildstd tullessaan aikoinaan itse
kiintiopakolaisina Suomeen. He olivat kokeneet tukihenkilon todella tarpeelliseksi. Tukihen-
kilo auttoi perhettd asumiseen liittyvissa asioissa, arkisissa askareissa seka lahialueen palvelui-
den l6ytdmisessd. Perhe pitéisi tukihenkil6d hyodyllisend myés perheenyhdistamisperheille.
Liséksi kaikki vertaistuen ryhmét tai vapaa-ajan harrastukset koettiin todella tarkeind. Per-
heenkokoajat pitivat ryhmatoimintoja hyvin hyodyllisind uusille perheenjésenille.

Suurin osa haastatelluista oli tullut Suomeen lapsena tai teini-ikdisend. He olivat oppineet
erittdin hyvin suomen Kieltd. Kaksi aitid painotti erityisesti, ettd ikd vaikuttaa kielen oppimi-
seen. Lapsina ja nuorina tulleet oppivat yleensd hyvin suomea, mutta aikuisialld tulevilla on
selvasti enemman vaikeuksia oppia uutta kieltd. Ndma &idit olivat tulleet itse perheenyhdis-
tdmisend Suomeen ollessaan noin 16-vuotiaita. Molemmat olivat olleet heti tultuaan erittéin
innokkaita ja optimistisia uuden kielen oppimisen suhteen. He eivét olleet koskaan opiskel-
leet suomea kielikursseilla vaan olivat opetelleet sitd omatoimisesti. Toinen heista oli aktiivi-
sesti opetellut kielt4 lehtien, kirjojen, radion ja television avulla. Toinen oli I6ytényt heti tul-
tuaan suomalaista keskusteluseuraa kahviloista ja kohtaamispaikoista. Suomalaiset ystavét
ovat auttaneet lomakkeiden tayttdmisessd, kielen oppimisessa sekd suomalaisten tapojen op-
pimisessa. Kielen oppiminen on auttanut joka péivéasessa arkisessa toiminnassa. Kaikki haas-
tateltavat ovat pitdneet suomen kielen opiskelua hyvin térke&nd ja ovat halunneet paasta
opiskelemaan mahdollisimman nopeasti maahantulon jalkeen.
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Aidit olivat vahvasti sitd mieltd, etta omalla aktiivisuudella ja positiivisella ajattelulla voi vai-
kuttaa omaan tulevaisuuteensa. Heiddn motivaationsa kielen oppimiseen nousi siité, etté kieli
olisi portti uuteen eldmddn uudessa yhteiskunnassa. Tarkeimpiné jaksamisen ja motivaation
yllapitdjind haastateltavat kokivat unelmat ja haaveet sekd tavoitteet ja suunnitelmat niiden
toteuttamiseksi. Erddn perheen taysi-ikdinen poika seurusteli lisaksi suomalaisen tyton kans-
sa, mika selvasti edisti oppimista ja tietoutta eri kulttuureista. Osa haastateltavista oli itse
tullut Suomeen ennen vuonna 1998 voimaan astunutta kotouttamislakia. He pitavat kotout-
tamislakia hyvénd parannuksena, koska sen myotd maahanmuuttajilla on ollut paremmat
mahdollisuudet péaastéd oppimaan kielté.

Suurin osa haastatelluista perheiden vanhemmista olivat kdyneet lapsensa koulun vanhem-
painilloissa. Perheet olivat kokeneet kaiken yhteydenpidon koulun ty®ntekijéiden kanssa
hyvin tarpeellisena, koska olivat saaneet keskustella lasten asioista ja saaneet térkeéa tietoa.
Haastatellut pitivat erittdin tarkednd oikeuttaan saada tulkki koulussa asiointia varten. He
kertoivat, ettd he itse tiesivét tastd oikeudesta, mutta koulut eivat olleet siitd aina tietoisia.
Useimmiten kouluun oli tilattu kuitenkin tulkki. Kaikissa perheissa vanhemmat auttoivat
lapsiaan koululéksyissé parhaansa mukaan. Perheen lasten ja nuorten harrastukset tukivat
koko perhett4 sopeutumaan, koska niiden kautta saattoi tutustua ihmisiin ja [0yt&d keskuste-
luseuraa ja ystavid. Vanhemmille oli erittéin térkead, ettd lapset viihtyivat koulussa, péivako-
dissa ja harrastuksissa. Lisaksi perheet olivat alkaneet k&ydd lasten kanssa leikkipuistoissa ja
kirjastoissa kun olivat saaneet tietoa niista.

Haastatellut perheet painottavat sitd, ettd he tekevét asioita yhdessa, perheend. Perhe on
merkittdvin voimavara, joka on auttanut jaksamaan péivésta toiseen. Kaikkien haastateltavien
perheet olivat hyvin kiinteitd ja yhtendisid. Perheet itse pitivat perhettddn tarkeimpana asiana
maailmassa. Perheenyhdistamisperheen kotoutumista olivat edistaneet selkeét rutiinit ja yh-
teiset pelisdédnnot. Perheiden &idit painottivat paljon kompromissien tekoa niin parisuhteessa
kuin lasten kasvatuksessa. Koska perheenyhdistdémistilanteissa eri perheenjésenet voivat olla
hyvin eri kotoutumisen vaiheissa, on tarke&d keskustella asioista avoimesti. Perheen kotou-
tumisen alkuvaiheessa perheen sisdlld saattoi tulla riitoja, mutta niistd selvittiin puhumalla.
Eras aiti kuvailee perheensd dynamiikkaa néin: "Parisuhteessa ja lasten kasvattamisessa térkeintd
ovat karsivallisyys, kunnioitus ja kuunteleminen. Jos lapset haluavat jotain, heiddn kanssaan puhutaan ja
sitten Kerrotaan miksi tehdadn jokin ratkaisu. Jos minulla ja miehell&ni on riitaa, puhumme, joskus miné
voitan ja joskus taas han."

Haastatelluista perheista kaksi perheen &itia osasi jonkin verran kdyttaa tietokonetta ja inter-
netid 1&hinné tiedonhakuun. He olivat itse halunneet oppia kdyttdmaan tietokonetta opiske-
lun, harjoittelun ja lastenkin takia. Taito koettiin hyvin tarkeéksi, koska siten pystyi etsimaan
tietoa muun muassa Infopankista, poliisilta tai Maahanmuuttovirastosta sek& seurata niin
Suomen kuin oman maankin uutisia ja tapahtumia. Opiskelupaikan, tyon ja harjoittelun saa-
minen tuki aina todella paljon kotoutumista ja perheen eheyttd. Perheen tilannetta kohensi
aina, jos toinen vanhemmista sai toitd. Vanhemmat olivat todella iloisia, jos nuoret saivat
kesatoitd. Nuoret itse olivat hyvin kiitollisia kesatdistd, mutta olisivat halunneet niiden jatku-
van pidempéan.
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7. Perheiden toiveita perheenyhdistamis-
prosessin parantamiseksi

o Kaeskusteluapu haku- ja odotusvaiheessa perheenkokoajalle

e Ymmarrystd ja tietoa lahtdmaan tilanteesta ja sielld vallitsevista ongelmista
e Tiedon vélittyminen viranomaiselta toiselle

¢ Enemmaén yhteydenpitoa viranomaisten ja Migrin valilla

e Perheenkokoajalle tukea perheen saapumisen valmistautumiseen

e Taloudellinen tuki ennen perheen tuloa ja sen saavuttua ruoka-, vaate- ja kayttttava-
rahankintoja varten

o Vertaistuki; ryhmétoiminta, tukihenkilot, kokenut maahanmuuttaja tueksi

e Jos perheessé sairas jasen, tarvitaan enemman tukea

o Nopea paasy kouluun ja kielikursseille

e Apua ja tukea asumiseen liittyvissa asioissa

e Tietoa Suomesta ja suomalaisista tavoista erityisesti nuorille

e Tietoa nuorille tarkoitetuista paikoista ja tutustumiskaynteja niihin

e TyOntekij6ilta toivotaan selkeyttd, aikaa ja ymmarrysta

e Pidempi asiakkuusaika Myp:ssé, uudelleen asiakkaaksi ottaminen perheen tultua
e Enemmaén tapaamisia alueen sosiaalitoimistolla

e Apua mielenterveysongelmiin

- Socca - Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus -



21

8. Yhteenveto

Perheenyhdistdminen on haasteellinen ja vaativa tilanne koko perheen kannalta. Se on suuri
muutos niin perheenkokoajan kuin perheenjasentenkin eldmésséa. Perhettd odottaessaan per-
heenkokoaja eldé yksin uudessa yhteiskunnassa kérsien ahdistuksesta, jatkuvasta huolesta ja
usein ilman kannattelevaa tukiverkostoa. Erityistd apua huoleen ja ik&vaan ei ole saatavilla.
Hakijan oma kotoutuminen on vaarassa keskeytyé ja valmistautuminen perheen tuloon on
puutteellista. Asiakkaan ndkdkulmasta perheenyhdistdmisprosessia hankaloittavat epéselvat
kaytannot, hakemuksen kasittelyn hitaus ja tiedon puute hakemuksen kasittelyn vaiheista.

Perheen saavuttua perheenjdsenten eriaikainen ja erilainen kotoutuminen saattaa aiheuttaa
kulttuurisia ja sukupolvisidonnaisia ristiriitoja. Né&iden ristiriitojen seurauksena voi olla avio-
erot, lastensuojelutilanteet, perhevékivalta, ongelmat koulunkdynnissé ja erilaiset mielenter-
veysongelmat. Perhe on joka tapauksessa se suuri voimavara, josta jokaisen perheenjasenen
yksil6llinen hyvinvointi suurelta osin riippuu. Kotoutumisen alkuvaiheessa uuden yhteiskun-
nan arvomaailma, roolit, normit ja tavat valittyvat usein perheenjasenille epdatasaisesti siten,
ettd perheen sisdinen dynamiikkaa muuttuu nopeasti ja voimakkaasti. Esimerkiksi perheen
yhtendisyys voi olla vaarassa lasten ja nuorten kotoutuessa nopeasti koulun kautta uuteen
yhteiskuntaan. Tall6in samanaikaisesti vanhemmat voivat jaada tdysin eristyksiin yhteiskun-
nasta. Muutosprosessi voi aiheuttaa konflikteja perheenjasenten vélille, jolloin perheen yhte-
naisyys jarkkyy, eivéatka perheenjasenet kykene endé tukemaan toisiaan. Ristiriitojen vélttami-
seksi perheenyhdistamisperheet tarvitsisivat nykyistd enemman tietoa muutosprosessista, jota
he silld hetkelld elavat, tietoa arkielamastd Suomessa seké tukea vanhemmuuteen.

Talld hetkelld Vantaalla on reilut 30 vireilld olevaa perheenyhdistamishakemusta. Ennalta eh-
kéisevan tyon merkitys on suuri ajatellen uusien perheenyhdistdémisten sopeutumista Suomeen.
Tavoitteena on, ettd perheenyhdistdmisperheiden kanssa tyoskennellddn suunnitelmallisesti
siten, etté jokaisella eri-ikéiselld perheenjésenelld olisi vakautumisvaiheessa opiskelu-, harjoitte-
lu-, kielikurssi- tai tyOpaikka ja ylipdatddn polku, jota pitkin kuljetaan uudessa yhteiskunnassa
eteenpéin. Mikéli selked polku ei toteudu, se pahimmassa tapauksessa johtaa koko perheen
turhautumiseen, tyytyméattomyyteen ja pahoinvointiin.

Haastatteluista on saatu merkittdvaa tietoa perheenyhdistdmisprosessien kehittdmiseen. Van-
taalla haastatteluita kdytettiin palveluiden kehittdmisen vélineend. Haastatteluiden myota on
voitu huomata, kuinka suuri vaikutus perheenyhdistdmisell4 on niin perheenkokoajan ja ko-
ko perheen eldmé&in. Haastatteluista saadun tiedon avulla on voitu kehittdd konkreettisia
tukimuotoja perheenyhdistdmisperheille ja ottaa uusia tyémalleja mukaan asiakastyéhon.

Asiakkaat toivat haastatteluissa esille vaikeuden saada psyykkistd tukea kotoutumiseen alueel-
lisista peruspalveluista. Hankkeessa on otettu huomioon asiakkaan aéni ja yhteistyota perus-
palveluiden kanssa on vahvistettu seka tietoa viety paremmin peruspalveluiden tyontekijoille.
Myp:n asiakastydssa otetaan lisaksi paremmin huomioon asiakkaiden tunteiden ja kokemus-
ten merkitys perheenyhdistdmistilanteissa. Erityisesti perheenkokoajan tukeen haku- ja odo-
tusvaiheessa panostetaan enemman kuin ennen. Vantaalle suunnitellaan muun muassa per-
heenkokoajille tarkoitettua valmennusryhmaétoimintaa. Perheenkokoajia ja perheenjasenié
my6s motivoidaan hakeutumaan erilaisiin ryhmiin ja vertaistukeen sekd |6ytdmaan omankie-
lisid ystavid lahialueelta.

Asiakasperheiden haastatteluissa ilmenneisiin huoliin on myds vastattu kehittdmélla perheen-
yhdistamisleirimalli sek& psykologien konsultaatioryhmé nopeuttamaan péésya mielenterve-
yspalveluihin. Haastatteluista nousi perheiden huoli perheenyhdistdmisend saapuvista nuoris-
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ta. Nuorten kotoutumista on Vantaalla tuettu parantamalla yhteisty6ta koulujen ja nuoriso-
toimen kanssa ja huomioimalla nuoret erityisesti perheenyhdistdmisprosessissa.

Hankkeessa ei paésty haastattelemaan perhettd, jossa perheenkokoajana olisi toiminut ala-
ikdinen lapsi tai nuori. Jos hakijana toimii alaikdinen, on Maahanmuuttajien yhteispalvelutoi-
miston sekd muiden viranomaisten tuki yhdistymisprosessissa entistakin tarkedmpé&d. Siind
olisi jo aihetta uudelle hankkeelle.
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